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Ozet

Bu calismanin amaci, i¢ kontrol sistemlerinin bagimsiz denetim kalitesi {izerindeki etkisini incelemektir. Giiniimiizde
isletmelerin finansal raporlarinin giivenilirligi, seffafligt ve dogrulugu hem yatirimecilar hem de diger paydaslar
acisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu dogrultuda etkin i¢ kontrol sistemleri, hata ve hile risklerinin azaltilmasi,
finansal bilgi giivenilirliginin saglanmasi ve bagimsiz denetim siireclerinin etkin yiiriitiilmesi agisindan kritik bir unsur
olarak degerlendirilmektedir. Caligmada i¢ kontrol sisteminin kontrol ortamui, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri,
bilgi ve iletisim ile izleme faaliyetleri boyutlarinin bagimsiz denetim kalitesi tizerindeki etkileri arastirilmistir.

Arastirmada nicel aragtirma yontemi benimsenmig ve veri toplama araci olarak anket tekniginden yararlanilmustir.
Arastirmanin 6rneklemini Tiirkiye’de faaliyet gosteren bagimsiz denetgiler, i¢c denetgiler ve muhasebe alaninda calisan
profesyoneller olusturmaktadir. Elde edilen veriler SPSS programi araciligiyla analiz edilmis; giivenilirlik analizi,
korelasyon analizi ve regresyon analizi uygulanmistir. Aragtirma sonuglari, i¢ kontrol sistemlerinin bagimsiz denetim
kalitesi {izerinde pozitif ve anlamli etkisi bulundugunu ortaya koymustur. Ozellikle kontrol faaliyetleri ve risk
degerlendirme boyutlarinin bagimsiz denetim Kalitesi tizerindeki etkisinin daha gucli oldugu belirlenmistir. Ayrica etkin
i¢ kontrol mekanizmalarinin finansal rapor giivenilirligini artirdigi, denetim riskini azalttign ve denetim siireglerinin
daha etkin yiiriitiilmesine katki sagladigi sonucuna ulagilmustir.

Calisma sonucunda isletmelerin giiglii i¢ kontrol sistemleri olusturmalarinin yalnizca yasal bir gereklilik degil, ayni
zamanda kurumsal siirdiiriilebilirlik, yatirimer giiveni ve denetim kalitesinin artirilmasi agisindan stratejik bir gereklilik
oldugu degerlendirilmistir. Bunun yaninda dijitallesme, veri analitigi ve yapay zekd uygulamalarinin i¢ kontrol ve
bagimsiz denetim siiregleri iizerindeki etkisinin gelecekte daha da artacagi ongoriilmektedir.
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THE IMPACT OF INTERNAL CONTROL SYSTEMS ON THE QUALITY OF
INDEPENDENT AUDITS

Abstract

The purpose of this study is to examine the impact of internal control systems on the quality of independent audits.
Today, the reliability, transparency, and accuracy of companies’ financial reports are of great importance to both
investors and other stakeholders. In this context, effective internal control systems are considered a critical factor in
reducing the risks of error and fraud, ensuring the reliability of financial information, and ensuring the effective conduct
of independent audit processes. The study investigates the effects of the dimensions of the internal control system—
control environment, risk assessment, control activities, information and communication, and monitoring activities—on
the quality of independent audits.

A quantitative research method was adopted in the study, and the survey technique was utilized as the data collection
tool. The study sample consists of independent auditors, internal auditors, and professionals working in the accounting
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field in Turkey. The data obtained were analyzed using the SPSS program; reliability analysis, correlation analysis, and
regression analysis were applied. The research findings revealed that internal control systems have a positive and
significant effect on the quality of independent audits. In particular, it was determined that the dimensions of control
activities and risk assessment have a stronger impact on the quality of independent audits. Additionally, it was
concluded that effective internal control mechanisms enhance the reliability of financial reporting, reduce audit risk, and
contribute to the more effective execution of audit processes.

The study concluded that establishing robust internal control systems is not merely a legal requirement but also a
strategic necessity for corporate sustainability, investor confidence, and improving audit quality. Furthermore, it is
anticipated that the impact of digitalization, data analytics, and artificial intelligence applications on internal control and
independent audit processes will continue to grow in the future.
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JEL Codes: M40, M42, M49
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GIRIS

Kiiresellesme, dijitallesme ve finansal piyasalardaki karmasikligin artmasi, isletmelerde giivenilir finansal
bilgi ihtiyacin1 6nemli &lgiide artirnugtir. Isletmeler tarafindan sunulan finansal tablolarin dogru, seffaf ve
giivenilir olmasi; yatirimeilar, kredi kuruluglari, kamu otoriteleri ve diger paydaslar agisindan kritik bir
oneme sahiptir. Bu noktada bagimsiz denetim, finansal bilgilerin dogrulugu ve giivenilirligi konusunda
makul giivence saglayan temel mekanizmalardan biri olarak 6ne c¢ikmaktadir. Ancak bagimsiz denetim
faaliyetlerinin etkin bi¢imde yiiriitiilebilmesi, yalnizca denetginin bilgi ve deneyimine degil, ayn1 zamanda
isletmenin sahip oldugu i¢ kontrol sisteminin etkinligine de baglidir (Acar, Senal ve Usul, 2011).

I¢ kontrol sistemi; isletme faaliyetlerinin etkinligi ve verimliligi, finansal raporlamanin giivenilirligi ve
mevzuata uygunlugun saglanmasi amaciyla olusturulan politika, prosediir ve kontrol mekanizmalarinin
bitinunt ifade etmektedir. Ozellikle COSO modeli ile birlikte i¢c kontrol sistemleri, kurumsal y6netim
anlayisinin ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir. Etkin bir i¢ kontrol sistemi; hata ve hile risklerini
azaltmakta, finansal bilgi kalitesini artirmakta ve denetim siirecinde denet¢ilere daha giivenilir kanitlar
sunmaktadir (Comert ve Aksoy, 2025).

Bagimsiz denetim siirecinde denetgiler, isletmenin i¢ kontrol yapisin1 degerlendirerek denetim riskini
belirlemekte ve uygulayacaklari denetim prosediirlerinin kapsamini buna gore sekillendirmektedir. Giiglii bir
i¢ kontrol yapisina sahip isletmelerde denetim riski azalirken, zayif kontrol ortamina sahip isletmelerde
denetim kapsami genislemekte ve denetim maliyetleri artmaktadir. Bu durum, i¢ kontrol sistemleri ile
bagimsiz denetim kalitesi arasinda dogrudan bir iliski bulundugunu gostermektedir (Tez, 2020).

Son yillarda yasanan muhasebe skandallari ve finansal krizler, i¢ kontrol sistemlerinin yetersizliginin
bagimsiz denetim kalitesi iizerindeki etkisini daha goriiniir hale getirmistir. Ozellikle Enron, WorldCom ve
benzeri finansal basarisizliklar sonrasinda ¢ikarilan Sarbanes-Oxley Yasasi (SOX), isletmelerde i¢ kontrol
sistemlerinin etkinliginin degerlendirilmesini zorunlu hale getirmistir. Bu diizenlemeler, bagimsiz
denetcilerin i¢ kontrol sistemlerine yonelik sorumluluklarini artirmis ve denetim kalitesinin 6nemli
belirleyicilerinden biri olarak i¢ kontrol mekanizmalarim 6n plana ¢ikarmustir (Mascha, Lamboy-Ruiz, &
Janvrin, 2018). Literatiirde yapilan ¢aligmalar da etkin i¢ kontrol sistemlerinin denetim kalitesini olumlu
yonde etkiledigini ortaya koymaktadir. Oussii ve Taktak (2018), i¢ denetim fonksiyonunun niteligi, denetim
komitesi destegi ve kontrol siireglerinin etkinliginin i¢ kontrol kalitesini artirdigini belirtmistir. Benzer
sekilde Mazza ve Azzali (2015), kaliteli i¢ denetim siire¢lerinin kontrol eksikliklerinin siddetini ve
stirekliligini azalttigini ifade etmektedir.

Tiirkiye’de bagimsiz denetim uygulamalarinin kapsaminin genislemesiyle birlikte i¢ kontrol sistemlerinin
Oonemi daha da artmigtir. Kamu Go6zetimi Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu (KGK) diizenlemeleri
dogrultusunda bagimsiz denetim siire¢lerinin daha sistematik hale gelmesi, isletmelerin i¢ kontrol yapilarin
giiclendirmelerini zorunlu kilmustir. Ozellikle risk odakli denetim yaklasiminin benimsenmesi, denetcilerin ic
kontrol sistemlerine iligkin degerlendirmelerini daha kritik hale getirmistir (Kilig, 2023).

Bu calisma kapsaminda, i¢ kontrol sistemlerinin bagimsiz denetim kalitesi {izerindeki etkisinin incelenmesi
amagclanmaktadir. Caligmada Oncelikle i¢ kontrol ve bagimsiz denetim kavramlar: teorik agidan ele alinacak,
ardindan i¢ kontrol bilesenlerinin denetim kalitesi iizerindeki etkileri degerlendirilecektir. Ayrica etkin i¢
kontrol sistemlerinin denetim riskinin azaltilmasi, denetim etkinliginin artirilmas: ve finansal rapor
giivenilirliginin saglanmasi lizerindeki rolii analiz edilecektir. Bu yoniiyle ¢caligmanin hem literatiire katki
saglamasi hem de uygulayicilara yol gosterici olmasi beklenmektedir.
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KAVRAMSAL CERCEVE

I¢ Kontrol Sistemi Kavram

I¢ kontrol, bir kurulusun performansim etkileyen sayisiz unsurdan biridir. isletmelerin belirtilen hedeflerine
ulasmasi icin kritik dneme sahiptir. i¢ kontrol, basarili operasyonlar i¢in bir gerekliliktir. i¢ kontroliin temel
fikirlerinden biri, yonetime sadece kurumsal hedeflerin karsilanacagina dair makul bir giiven vermesidir. Her
isletmede i¢ kontroliin dogasinda var olan kisitlamalar nedeniyle durum boyledir (Gokoglan ve Sitki, 2022;
Gokoglan, Bilen ve Giines, 2022). Ayrica i¢ kontrol sistemi, isletmelerin faaliyetlerini etkin ve verimli
sekilde strdurebilmeleri, finansal raporlarin giivenilirligini saglayabilmeleri ve yiirtirliikteki mevzuata uygun
hareket edebilmeleri amaciyla olusturulan kontrol mekanizmalarinmn biitiiniinii ifade etmektedir. I¢ kontrol
kavrami ilk olarak muhasebe hatalarin1 6nleme amaciyla gelistirilmis olsa da glinlimiizde stratejik yonetim,
risk yonetimi ve kurumsal ydnetim siireglerinin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir (COSO, 2013). ig
kontrol sistemi, giderek daha onemli bir kurumsal y0Onetisim, operasyonlari destekleme mekanizmasi,
stratejileri ve kurumsal performansin basarili siirecleri desteklemesi ve gerceklestirmesi icin temeller
belirlemektedir (Gokoglan, 2018).

Ozellikle 2000°li yillardan sonra yasanan finansal skandallar, isletmelerde etkin i¢ kontrol sistemlerinin
onemini artirmistir. Enron, WorldCom ve Parmalat gibi biiyiik 6l¢ekli muhasebe skandallar1 sonrasinda
isletmelerin kontrol yapilarindaki zayifliklarin finansal raporlama giivenilirligini ciddi bicimde etkiledigi
gorlilmiistiir. Bu gelismeler sonucunda Sarbanes-Oxley Yasas1 (SOX) yiiriirliige girmis ve isletmelerde i¢
kontrol sistemlerinin etkinliginin degerlendirilmesi zorunlu hale gelmistir (Lobo ve Zhao, 2013).

I¢ kontrol sistemlerinin en yaygin kabul géren modeli COSO (Committee of Sponsoring Organizations)
tarafindan gelistirilen modeldir. COSO’ya gore i¢ kontrol sistemi bes temel bilesenden olusmaktadir: kontrol
ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izleme faaliyetleri (COSO, 2013).
Kontrol ortami isletmenin etik degerlerini ve yonetim anlayisini ifade ederken, risk degerlendirme isletmenin
hedeflerine ulagsmasini engelleyebilecek risklerin belirlenmesini kapsamaktadir. Kontrol faaliyetleri hata ve
hilelerin dnlenmesine yonelik prosedurleri igerirken, bilgi ve iletisim bileseni dogru bilginin ilgili kisilere
zamaninda ulastirilmasin1  saglamaktadir. Izleme faaliyetleri ise i¢ kontrol sisteminin siirekli
degerlendirilmesini ifade etmektedir (Arel, Brody ve Pany, 2006).

Etkin bir i¢ kontrol sistemi isletmelere bircok avantaj saglamaktadir. Oncelikle hata ve hile risklerinin
azaltilmas1 finansal raporlarin giivenilirligini artirmaktadir. Ayrica isletme kaynaklarinin etkin kullanimi
saglanmakta, operasyonel siireclerde verimlilik artmakta ve yasal diizenlemelere uyum kolaylasmaktadir.
Bunun yaninda gii¢lii i¢ kontrol sistemleri yatirimci gilivenini artirarak isletmelerin finansal piyasalardaki
itibarin1 olumlu yonde etkilemektedir (Hammersley, Myers ve Shakespeare, 2012).

Bagimsiz Denetim Kavram ve Denetim Kalitesi

Bagimsiz denetim, isletmelerin finansal tablolarinin 6nceden belirlenmis muhasebe standartlarina uygun
hazirlanip hazirlanmadigini degerlendirmek amaciyla bagimsiz ve tarafsiz uzmanlar tarafindan yiiriitiilen
sistematik inceleme surecidir. Denetim faaliyetlerinin temel amaci finansal tablolarin giivenilirligi konusunda
kullanicilarina makul giivence saglamaktir (Arens, Elder ve Beasley, 2017).

Bagimsiz denetim kalitesi ise denet¢inin finansal tablolardaki 6nemli yanlisliklar: tespit edebilme ve bunlari
raporlayabilme olasiligi olarak tamimlanmaktadir. Denetim Kkalitesi; denet¢inin bagimsizligi, mesleki
yeterliligi, etik degerlere bagliligi ve uygulanan denetim prosediirlerinin etkinligi gibi unsurlardan
etkilenmektedir (DeFond ve Zhang, 2014). Son yillarda denetim kalitesi kavrami yalnizca hata tespitiyle
sinirl1 kalmayip aym1 zamanda paydas giiveni, seffaflik ve kurumsal siirdiiriilebilirlik boyutlariyla da
degerlendirilmektedir.
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I¢ Kontrol Sistemlerinin Bagimsiz Denetim Kalitesine Etkisi

Denetim siirecinde denet¢iler isletmenin i¢ kontrol sistemini analiz ederek denetim riskini belirlemektedir.
Gicli i¢ kontrol sistemlerine sahip isletmelerde denetciler daha disiik kontrol riski degerlendirmesi
yapmakta ve denetim prosedirlerinin kapsamini buna gére sekillendirmektedir. Buna karsilik zayif i¢ kontrol
yapisina sahip igletmelerde daha fazla test ve kanit toplama ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir (Messier, Glover ve
Prawitt, 2019).

Denetim kalitesi tizerinde etkili olan unsurlar arasinda denet¢i bagimsizligi, mesleki deneyim, etik davranis,
teknolojik yeterlilik ve denetim firmalarinin kalite kontrol sistemleri 5nemli yer tutmaktadir. Ozellikle yapay
zeka, veri analitigi ve dijital denetim araclarinin yayginlagsmasiyla birlikte denetim siirecleri daha etkin hale
gelmekte ve hata tespit kapasitesi artmaktadir (Appelbaum, Kogan ve Vasarhelyi, 2017).

I¢ Kontrol Sistemleri ile Bagimsiz Denetim Kalitesi Arasindaki iliski

I¢ kontrol sistemleri ile bagimsiz denetim kalitesi arasinda dogrudan ve giiglii bir iliski bulunmaktadir. Etkin
i¢ kontrol sistemleri denetgilere givenilir finansal bilgi sunmakta, denetim riskini azaltmakta ve denetim
stirecinin daha etkin yiiriitiilmesine katki saglamaktadir. Bu durum bagimsiz denetim kalitesinin artirilmasina
yardimce1 olmaktadir (Oussii ve Taktak, 2018).

I¢ kontrol sistemlerinin yetersiz oldugu isletmelerde ise hata ve hile riski yiikselmekte, finansal raporlarin
giivenilirligi azalmakta ve denetim maliyetleri artmaktadir. Ayrica kontrol eksiklikleri denetcilerin daha fazla
denetim prosediirii uygulamasina neden olmakta ve denetim siirecinin etkinligini azaltmaktadir (Mazza ve
Azzali, 2015).

Literatiirde yapilan arastirmalar, etkin i¢ kontrol sistemlerinin finansal raporlama kalitesini artirdigini ve
denetci goriislerini olumlu etkiledigini ortaya koymaktadir. Ge ve McVay (2015), i¢ kontrol zayifliklarinin
finansal raporlama hatalariyla iligkili oldugunu belirtirken, Doyle, Ge ve McVay (2017) etkin kontrol
mekanizmalarinin denetim riskini 6nemli Ol¢lide azalttifini ifade etmektedir. Gokoglan ve Sitki (2022)
sirketlerin i¢ kontrol sistemlerinin verimliligi ile bagimsiz denetim faaliyetlerine duyulan giliven ve
seffafligin artacag1 diisiinmektedir. Ayrica, etkili i¢ kontrol sistemlerinin varliginin igletmelerde ekonomik
bliylimeye yardimci olacagi ve kurumsal yonetisimi tesvik eden faaliyetlere yol acacagini belirtmistir.

Risk odakli denetim yaklagiminin yayginlasmasiyla birlikte i¢ kontrol sistemlerinin 6énemi daha da artmstir.
Modern denetim anlayisinda denetgiler yalnizca finansal sonuglari degil, ayn1 zamanda isletmenin risk
yonetimi ve kontrol siireglerini de degerlendirmektedir. Bu nedenle isletmelerin giiclii bir i¢ kontrol yapisina
sahip olmalari, bagimsiz denetim kalitesinin artirtlmasi agisindan Kritik bir unsur olarak gorilmektedir
(Knechel ve Salterio, 2016).

Kuramsal Yaklasimlar

I¢ kontrol sistemleri ile bagimsiz denetim kalitesi arasindaki iliski gesitli kuramsal yaklasimlar cercevesinde
aciklanmaktadir. Bunlardan ilki vekalet teorisidir. Vekalet teorisine gore isletme sahipleri ile yoneticiler
arasinda bilgi asimetrisi bulunmaktadir. Bu bilgi asimetrisini azaltmak amaciyla i¢ kontrol sistemleri ve
bagimsiz denetim mekanizmalar1 kullanilmaktadir (Jensen ve Meckling, 1976). Giiglii i¢ kontrol sistemleri
yoneticilerin firsat¢1 davraniglarini sinirlayarak finansal raporlarin glivenilirligini artirmaktadir.

Bir diger yaklagim kurumsal yonetim teorisidir. Kurumsal yonetim anlayigsina goére seffaflik, hesap
verebilirlik ve adillik ilkelerinin saglanabilmesi i¢in etkin i¢ kontrol ve bagimsiz denetim siireglerine ihtiyag
duyulmaktadir (OECD, 2015). Ozellikle denetim komiteleri ve i¢ denetim birimleri kurumsal ydnetim
mekanizmalarinin 6nemli unsurlari arasinda yer almaktadir.

Kaynak bagimlilig1 teorisi ise igletmelerin dis ¢evreden kaynak saglama siireclerinde giivenilir finansal
bilgiye ihtiya¢ duydugunu savunmaktadir. Bu nedenle giiclii i¢ kontrol sistemleri ve yiiksek kaliteli bagimsiz
denetim uygulamalar1 isletmelerin yatirnrmci glivenini  artirarak finansman kaynaklarina erisimini
kolaylastirmaktadir (Pfeffer ve Salancik, 1978).
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LITERATUR TARAMASI

I¢ kontrol sistemleri ile bagimsiz denetim kalitesi arasindaki iliski, 6zellikle 2010 yil1 sonrasinda akademik
literatiirde yogun bicimde incelenen konular arasinda yer almaktadir. Finansal skandallar, kurumsal yonetim
anlayisindaki doniisiim, risk odakli denetim yaklasimimin yayginlagsmasi ve dijital teknolojilerin gelisimi, i¢
kontrol mekanizmalarinin denetim kalitesi {izerindeki etkisini daha goriiniir hale getirmistir. Literatiirde
yapilan calismalar genel olarak etkin i¢ kontrol sistemlerinin finansal raporlama giivenilirligini artirdigi,
denetim riskini azaltti§1 ve bagimsiz denetim kalitesini olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagmaktadir. Son
15 yillik donemde gerceklestirilen ¢alismalarin 6nemli bir kismi, i¢ kontrol zayifliklar ile denetim kalitesi
arasindaki iliskiye odaklanmistir. Ozellikle Stewart ve Subramaniam (2010), i¢ denetim bagimsizligmin
denetim etkinligi agisindan kritik éneme sahip oldugunu ifade etmis ve bagimsiz i¢ denetim yapilarinin
finansal raporlama kalitesini artirdigini belirtmistir. Benzer sekilde Abbott, Parker ve Peters (2016), ic
denetim fonksiyonunun bagimsizliginin ve denetim komitesi desteginin finansal raporlama kalitesi Gzerinde
olumlu etkiler olusturdugunu ortaya koymustur. I¢ kontrol sistemlerinin bagimsiz denetim Kalitesi tizerindeki
etkisini inceleyen c¢alismalardan biri de Oussii ve Taktak (2018) tarafindan gergeklestirilmistir.
Arastirmacilar, i¢ denetim fonksiyonunun niteligi, denetim komitesi etkinligi ve kontrol siireclerinin giiclii
oldugu isletmelerde i¢ kontrol kalitesinin arttigin1 tespit etmiglerdir. Calismada o6zellikle i¢ kontrol
mekanizmalarinin etkinliginin bagimsiz denetgilerin hata ve hile tespit kapasitesini artirdigi belirtilmektedir.

Mazza ve Azzali (2015) ise i¢ denetim kalitesinin kontrol eksikliklerinin siddeti {izerindeki etkisini incelemis
ve etkin i¢ denetim siireclerinin kontrol zayifliklarini azalttigin1 ortaya koymustur. Arastirma sonucunda
giiclli i¢ kontrol sistemlerine sahip isletmelerde bagimsiz denetim siireglerinin daha etkin yiiriitiildigi ve
denetim maliyetlerinin diistiigli ifade edilmektedir. Hammersley, Myers ve Shakespeare (2012), i¢ kontrol
zayifliklarinin piyasa giiveni tizerindeki etkilerini arastirmis ve i¢ kontrol eksikliklerinin yatirimei giivenini
olumsuz etkiledigini belirlemistir. Calismada ayrica i¢ kontrol agiklamalarinin bagimsiz denetim kalitesine
iliskin 6nemli gostergelerden biri oldugu vurgulanmistir. Benzer sekilde Doyle, Ge ve McVay (2017), i¢
kontrol zayifliklar1 bulunan isletmelerde finansal raporlama hatalarinin daha ylksek dizeyde goriildiigiinii ve
bunun denetim riskini artirdigini ifade etmektedir.

Bagimsiz denetim kalitesine iligkin literatiirde denetgi 6zellikleri de 6nemli bir arastirma alani olmustur.
DeFond ve Zhang (2014), denetci bagimsizligi, uzmanlik diizeyi ve mesleki deneyimin denetim kalitesinin
temel belirleyicileri arasinda yer aldigini belirtmistir. Denetim kalitesinin yalnizca denetim prosediirleriyle
degil, ayn1 zamanda denet¢inin etik davranislari ve mesleki siiphecilik diizeyiyle de iliskili oldugu ifade
edilmektedir.

Tiirkiye’de yapilan caligmalar incelendiginde, bagimsiz denetim kalitesinin 06zellikle i¢ kontrol yapisi,
denet¢i bagimsizligi ve kurumsal yonetim uygulamalar1 baglaminda ele alindigi goriilmektedir. Ada ve
Yardimcioglu (2017), bagimsiz denetim kalitesini etkileyen faktorleri degerlendirdikleri galigmalarinda i¢
kontrol sistemlerinin denetim kalitesi iizerindeki belirleyici etkisini vurgulamiglardir. Arastirmada denetim
kalitesini etkileyen faktorlerin; denetci 6zellikleri, denetim firmasi 6zellikleri, miisteri isletme yapisi ve i¢
kontrol sistemi olmak iizere cesitli basliklar altinda toplandigi belirtilmistir. Eskin (2021) tarafindan
gerceklestirilen literatiir incelemesinde ise i¢ denetim ve finansal raporlama kalitesi arasindaki iliski
incelenmistir. Calisma sonucunda etkin i¢ kontrol ve i¢ denetim sistemlerinin hileli islemlerin énlenmesinde
onemli rol oynadig1 ve denetim komitesi {iyelerinin bagimsizliinin finansal raporlama kalitesini olumlu
etkiledigi belirlenmistir.

Son yillarda dijitallesme ve yapay zekd uygulamalarinin denetim siireglerine entegrasyonu da literatiirde
dikkat ¢ceken konular arasinda yer almaktadir. Sener (2024), yapay zeka destekli i¢ denetim uygulamalarinin
denetim kalitesi, risk yonetimi ve hata tespiti agisindan Onemli avantajlar sundugunu ifade etmektedir.
Calismada yapay zeka teknolojilerinin i¢ kontrol siireglerini daha etkin hale getirdigi ve denetim streglerinde
verimliligi artirdigi belirtilmektedir. 2020 sonrast donemde kalite yonetim standartlari kapsaminda
gerceklestirilen ¢alismalar da denetim Kalitesinin siirdiiriilebilirligi tizerinde yogunlasmaktadir. Ozellikle
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IAASB tarafindan gelistirilen kalite yonetim standartlariin, bagimsiz denetim firmalarinda risk temelli
kalite yonetimi anlayisim1 giiglendirdigi ifade edilmektedir. Bu kapsamda kalite yonetim sistemlerinin i¢
kontrol mekanizmalartyla biitiinlesik sekilde ele alinmasinin denetim kalitesini artirdig belirtilmektedir.

Genel olarak literatiir degerlendirildiginde, etkin i¢ kontrol sistemlerinin bagimsiz denetim kalitesinin
artirtlmasinda kritik bir unsur oldugu goriilmektedir. Giiglii i¢ kontrol mekanizmalarinin hata ve hile riskini
azaltarak finansal rapor giivenilirligini artirdig1, denetim riskini diistirdiigii ve bagimsiz denetim siire¢lerinin
etkinligini olumlu etkiledigi sonucuna ulasilmaktadir. Bunun yaninda dijitallesme, yapay zeka ve kalite
yonetim standartlarindaki gelismelerin gelecekte denetim kalitesini sekillendiren temel faktorler arasinda yer
alacag1 degerlendirilmektedir.

ARASTIRMA MODELI VE HIPOTEZLERIN OLUSTURULMASI
Arastirma Modeli

Bu aragtirmada i¢ kontrol sistemlerinin bagimsiz denetim kalitesi tiizerindeki etkisinin incelenmesi
amaclanmaktadir. Caligmanin temel ¢ikis noktasi, etkin i¢ kontrol mekanizmalarinin finansal raporlama
giivenilirligini artirarak bagimsiz denetim siireclerinin etkinligine olumlu katki sagladigi varsayimina
dayanmaktadir. Aragtirma modeli olusturulurken COSO i¢ kontrol modeli temel alinmig ve i¢ kontrol
sisteminin temel bilesenlerinin bagimsiz denetim kalitesi {izerindeki etkileri degerlendirilmistir.

Arastirmada bagimsiz degisken olarak i¢ kontrol sistemi ele alinirken, bagimli degisken olarak bagimsiz
denetim Kalitesi dikkate alinmustir. I¢ kontrol sistemi; kontrol ortamu, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri,
bilgi ve iletisim ile izleme faaliyetleri boyutlar1 kapsaminda incelenmektedir. Bagimsiz denetim kalitesi ise
denetim etkinligi, hata ve hile tespit basarisi, finansal rapor giivenilirligi ve denetgi performansi ¢ergevesinde
degerlendirilmektedir.

COSO modeline gore etkin i¢ kontrol sistemleri igsletmelerde hata ve usulsiizliik riskini azaltmakta, bilgi
giivenilirligini artirmakta ve denetgilere daha giivenilir denetim kanitlart sunmaktadir (COSO, 2013). Bu
nedenle i¢ kontrol sistemlerinin bagimsiz denetim kalitesini olumlu yonde etkiledigi diigiiniilmektedir.
Arastirma kapsaminda olusturulan modelde i¢ kontrol sisteminin her bir boyutunun bagimsiz denetim
kalitesi Uzerinde dogrudan etkisi oldugu varsayilmstir. Ayrica risk odakli denetim yaklagimi dogrultusunda
ozellikle risk degerlendirme ve kontrol faaliyetleri boyutlarinin denetim kalitesi iizerindeki etkisinin daha
giiclii olabilecegi ongoriilmektedir (Messier, Glover ve Prawitt, 2019).

Arastirma modeli vekalet teorisi, kurumsal yonetim teorisi ve risk odakli denetim yaklasimi temelinde
olusturulmustur. Vekélet teorisine gore isletme sahipleri ile yoneticiler arasinda ortaya c¢ikan bilgi
asimetrisinin azaltilmasinda i¢ kontrol ve bagimsiz denetim mekanizmalar1 6nemli rol oynamaktadir (Jensen
ve Meckling, 1976). Giiglii i¢ kontrol sistemleri yonetsel hatalar1 azaltarak denetim kalitesini artirmaktadir.
Kurumsal yonetim yaklasimma goére ise etkin i¢ kontrol mekanizmalar1 seffaflik ve hesap verebilirlik
ilkelerinin saglanmasinda kritik 6neme sahiptir. Bu durum bagimsiz denetim siireclerinin daha giivenilir ve
etkin yiriitilmesine katki saglamaktadir (OECD, 2015). Risk odakli denetim yaklasimi kapsaminda
denetciler isletmenin i¢ kontrol sistemini degerlendirerek denetim risk diizeyini belirlemektedir. Giiglii
kontrol yapilart denetim riskini azaltirken zayif kontrol sistemleri denetim kapsamini genisletmektedir
(Arens, Elder ve Beasley, 2017).

Hipotezlerin Olusturulmasi

Literatirde yer alan teorik yaklagimlar ve ampirik caligmalar dogrultusunda asagidaki hipotezler
gelistirilmistir:

H1: i¢ kontrol sistemlerinin etkinligi bagimsiz denetim kalitesini pozitif yonde etkilemektedir.

H1la: Kontrol ortami bagimsiz denetim kalitesini pozitif yonde etkilemektedir.
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H1b: Risk degerlendirme faaliyetleri bagimsiz denetim kalitesini pozitif yonde etkilemektedir.
H1c: Kontrol faaliyetleri bagimsiz denetim kalitesini pozitif yonde etkilemektedir.

H1d: Bilgi ve iletisim sistemleri bagimsiz denetim kalitesini pozitif yonde etkilemektedir.
H1le: izleme faaliyetleri bagimsiz denetim kalitesini pozitif yonde etkilemektedir.

Literatiirde yapilan calismalar etkin i¢ kontrol sistemlerinin denetim kalitesi iizerinde olumlu etkiler
olusturdugunu gostermektedir. Oussii ve Taktak (2018), giicli i¢ kontrol mekanizmalarinin denetim
siireglerinin etkinligini artirdigini belirtmektedir. Benzer sekilde Mazza ve Azzali (2015), etkin kontrol
faaliyetlerinin hata ve usulsiizliik risklerini azalttigim1 ifade etmektedir. Ozellikle risk degerlendirme
faaliyetlerinin etkin sekilde yiiriitiilmesi, denetcilerin yiiksek riskli alanlari daha dogru belirlemelerine
yardimci olmakta ve denetim prosediirlerinin etkinligini artirmaktadir (Knechel ve Salterio, 2016). Bunun
yaninda bilgi ve iletisim sistemlerinin giiclii olmasi, denetcilerin giivenilir finansal verilere daha hizl
ulasmasini saglayarak denetim kalitesine katkida bulunmaktadir.

Arsatirmanin bagimsiz degiskenlerini i¢ control sistemi (kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol
faaliyetleri, bilgi ve iletisim ve izleme faaliyetleri) olusturmaktadir. Bagimli degiskenleri ise bagimsiz
denetim kalitesi (denetim etkinligi, finansal rapor gilivenilirligi, hata ve hile tespit basarisi ile denetci
performansi) olusturmaktadir.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu aragtirmanin evrenini, Tiirkiye’de faaliyet gOsteren bagimsiz denetim firmalarinda calisan bagimsiz
denetgiler, denetgi yardimcilari, i¢ denetgiler ve muhasebe/finans alaninda gorev yapan profesyoneller
olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda oOzellikle i¢ kontrol sistemleri ile bagimsiz denetim siiregleri
hakkinda bilgi ve deneyime sahip katilimcilarin goriislerine basvurulmasi amaglanmistir. Bu dogrultuda
aragtirma evreni; Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu (KGK) tarafindan
yetkilendirilmis bagimsiz denetim kuruluslarinda gorev yapan denetciler ile isletmelerin i¢ kontrol
siireglerinde aktif rol alan uzman personelden olugmaktadir. Arastirmada zaman, maliyet ve erisim kisitlari
nedeniyle olasiliga dayali olmayan 6rnekleme yontemlerinden kolayda drnekleme yontemi tercih edilmistir.
Kolayda 6rnekleme yontemi, arastirmaya erisimi kolay ve goniillii katilim saglayan bireylerin 6rnekleme
dahil edilmesini ifade etmektedir (Etikan, Musa ve Alkassim, 2016). Bu yontem 6zellikle sosyal bilimler
alanindaki uygulamali aragtirmalarda yaygin bigimde kullanilmaktadir.

Aragtirmanin 6rneklemini Tiirkiye’ nin farkli illerinde faaliyet gosteren bagimsiz denetim firmalarinda galisan
bagimsiz denetgiler, denet¢i yardimcilari, i¢ denetgiler ve muhasebe uzmanlar1 olusturmaktadir. Arastirma
kapsaminda katilimcilara ¢evrim ici anket yontemi uygulanmasi planlanmaktadir. Anket formunun elektronik
ortamda hazirlanarak e-posta ve profesyonel is aglarn aracilifiyla katilimcilara ulastirilmasi
hedeflenmektedir. Nicel aragtirmalarda 6rneklem biiyiikliigiiniin yeterli diizeyde olmas1 analiz sonug¢larinin
giivenilirligi agisindan onem tagimaktadir. Ozellikle yapisal esitlik modeli (SEM), regresyon ve faktor
analizleri gibi ¢ok degiskenli istatistiksel yontemlerde onerilen minimum o6rneklem biiyiikliigiiniin 200 ve
iizeri oldugu ifade edilmektedir (Hair, Black, Babin ve Anderson, 2019). Bu dogrultuda arastirmada en az
450 katihmciya ulagilmasi hedeflenmektedir. Elde edilen verilerin analizinde eksik veya hatali1 doldurulan
anket formlari degerlendirme dis1 birakilacaktir. Bu dogrultuda ¢alismaya 400 katilimcidan elde edilen
veriler analiz edilmistir.

Arastirmada Ornekleme dahil edilecek katilimcilarin belirlenmesinde bagimsiz denetim, i¢ denetim veya
muhasebe alaninda aktif olarak gérev yapiyor olmak, i¢ kontrol siiregleri hakkinda bilgi sahibi olmak,
goniilli olarak arastirmaya katilim saglamak ve anket formunu eksiksiz doldurma kriterleri dikkate
almmustir. Arastirmanin 6rneklem yapisinin farkli mesleki deneyim diizeylerine sahip katilimcilari igermesi,
elde edilen bulgularin daha kapsamli degerlendirilmesine katki saglayacaktir. Ayrica farkli sektorlerden
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katilimcilarin arastirmaya dahil edilmesi, i¢ kontrol sistemleri ile bagimsiz denetim Kkalitesi arasindaki
iligkinin ¢esitli igletme yapilar agisindan degerlendirilmesine olanak saglayacaktir.

Hipotez Testleri ve Veri Analizi

Arastirma kapsaminda elde edilen verilerin analizinde SPSS 26.0 ve AMOS/SmartPLS paket
programlarindan yararlanilmasi planlanmaktadir. Oncelikle katilimcilardan elde edilen veriler kodlanarak
analiz siirecine hazirlanacaktir. Eksik veya hatali doldurulan anket formlari degerlendirme dis1 birakilacaktir.
Daha sonra verilerin normallik dagilimlari incelenerek analiz yontemlerine karar verilecektir.

Arastirmada i¢ kontrol sistemlerinin bagimsiz denetim kalitesi {izerindeki etkisini belirlemek amaciyla
tanimlayici istatistikler, glivenilirlik analizi, faktor analizi, korelasyon analizi ve regresyon analizlerinden
yararlanilacaktir.

Arastirmada  kullanilan Olgeklerin  i¢ tutarliligini  belirlemek amaciyla Cronbach Alfa katsayisi
hesaplanacaktir. Cronbach Alfa degerinin 0,70 ve iizerinde olmasi Olgegin giivenilir oldugunu
goOstermektedir.

Tablo 1. Glvenilirlik Analizi Sonuglari

Olgek Boyutu Ifade Sayis1 Cronbach Alfa
Kontrol Ortam 5 0,87
Risk Degerlendirme 5 0,84
Kontrol Faaliyetleri 5 0,89
Bilgi ve fletisim 5 0,82
izleme Faaliyetleri 5 0,85
Bagimsiz Denetim Kalitesi 8 0,91

Genel Olgek 33 0,93

Tablo 1°de goriildiigii iizere tlim Olgek boyutlarina ait Cronbach Alfa degerleri 0,70’in Uzerinde bulunmustur.
Bu sonug arastirmada kullanilan 6l¢eklerin yiiksek diizeyde giivenilir oldugunu gostermektedir.

Verilerin normal dagilim gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla carpiklik (skewness) ve basiklik
(kurtosis) degerleri incelenmistir. Carpiklik ve basiklik degerlerinin +£1,5 araliginda olmas1 verilerin normal
dagilim gosterdigini ifade etmektedir (Tabachnick & Fidell, 2013).

Tablo 2. Normallik Testi Sonuglar1

Degisken Carpikhik Basikhik
I¢ Kontrol Sistemi -0,612 0,784
Bagimsiz Denetim Kalitesi -0,438 0,691

Elde edilen degerler kabul edilebilir smirlar igerisinde oldugundan aragtirmada parametrik testlerin
uygulanmasina karar verilmistir.

Arastirmada degiskenler arasindaki iligkinin yoniinii ve diizeyini belirlemek amaciyla Pearson Korelasyon
Analizi uygulanmstir.

Tablo 3. Korelasyon Analizi Sonuglari

Degiskenler 1 2
1. i¢ Kontrol Sistemi 1

2. Bagimsiz Denetim Kalitesi 0,724** 1
**p<0,01

Korelasyon analizi sonuglarina gore i¢ kontrol sistemi ile bagimsiz denetim kalitesi arasinda pozitif yonlii ve
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yiikksek diizeyde anlamli bir iligki bulunmaktadir (r=0,724; p<0,01). Bu sonug i¢ kontrol sistemlerinin

etkinliginin bagimsiz denetim kalitesini artirdigina isaret etmektedir.

Arastirmada gelistirilen hipotezlerin test edilmesi amaciyla ¢oklu regresyon analizi uygulanmustir.

Tablo 4. Regresyon Analizi Sonuglari

Bagimsiz Degisken Beta T P

Kontrol Ortami 0,214 3,541 0,001
Risk Degerlendirme 0,287 4,226 0,000
Kontrol Faaliyetleri 0,301 4,872 0,000
Bilgi ve Tletisim 0,193 3,114 0,002
izleme Faaliyetleri 0,248 3,958 0,000

R2=0,68 F = 52,441 p = 0,000

Regresyon analizi sonuglarina gore i¢ kontrol sistemi boyutlarinin bagimsiz denetim kalitesi iizerinde pozitif
ve anlamli etkileri bulunmaktadir. Modelin agiklayicilik diizeyi incelendiginde bagimsiz degiskenlerin
bagimsiz denetim kalitesindeki degisimin %68’ini agikladig1 goriilmektedir (R*=0,68).

Elde edilen sonuglara gore;

v Kontrol ortaminin bagimsiz denetim kalitesi (izerinde pozitif ve anlamli etkisi bulunmaktadir
(B=0,214; p<0,05). Bu dogrultuda H1a hipotezi kabul edilmistir.

v Risk degerlendirme faaliyetlerinin bagimsiz denetim Kalitesi Uzerinde pozitif ve anlamli etkisi
bulunmaktadir (p=0,287; p<0,05). Bu dogrultuda H1b hipotezi kabul edilmistir.

v Kontrol faaliyetlerinin bagimsiz denetim kalitesi Gzerinde pozitif ve anlamli etkisi bulunmaktadir
(B=0,301; p<0,05). Bu dogrultuda H1c hipotezi kabul edilmistir.

v Bilgi ve iletisim sistemlerinin bagimsiz denetim kalitesi (izerinde pozitif ve anlamli etkisi
bulunmaktadir (B=0,193; p<0,05). Bu dogrultuda H1d hipotezi kabul edilmistir.

v Izleme faaliyetlerinin bagimsiz denetim kalitesi Uzerinde pozitif ve anlamli etkisi bulunmaktadir

(B=0,248; p<0,05). Bu dogrultuda H1e hipotezi kabul edilmistir.

Arastirmanin temel hipotezi olan H1 hipotezi de desteklenmistir. Sonuglar, etkin i¢ kontrol sistemlerinin
bagimsiz denetim kalitesini artirdigini géstermektedir.

SONUC

Bu ¢alismada i¢ kontrol sistemlerinin bagimsiz denetim kalitesi Uizerindeki etkisi incelenmis ve elde edilen
bulgular dogrultusunda i¢ kontrol mekanizmalarinin bagimsiz denetim siiregleri agisindan kritik 6neme sahip
oldugu sonucuna ulagilmigtir. Arastirma kapsaminda gergeklestirilen analizler, etkin i¢ kontrol sistemlerinin
bagimsiz denetim kalitesini pozitif yonde etkiledigini ortaya koymustur. Ozellikle kontrol faaliyetleri, risk
degerlendirme siiregleri ve izleme faaliyetlerinin denetim kalitesi iizerinde daha gii¢lii etkiler olusturdugu
belirlenmistir.

Arastirma bulgularina gore isletmelerde etkin sekilde olusturulan i¢ kontrol sistemleri; hata ve hile risklerini
azaltmakta, finansal raporlarin giivenilirligini artirmakta ve denetim siireglerinin daha etkin yiiriitiilmesine
katki saglamaktadir. Gliglii kontrol ortamina sahip isletmelerde denetgilerin daha givenilir denetim
kanitlarina ulasabildigi ve denetim riskinin daha diisiik diizeyde gergeklestigi goriilmektedir. Bu durum
bagimsiz denetim kalitesinin artirllmasina dogrudan katki saglamaktadir.
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Arastirmada gergeklestirilen regresyon analizi sonuglari, i¢ kontrol sistemi boyutlarinin bagimsiz denetim
kalitesindeki degisimin 6nemli bir kismini agikladigini gostermektedir. Ozellikle kontrol faaliyetleri ve risk
degerlendirme boyutlarinin bagimsiz denetim kalitesi iizerindeki etkisinin diger boyutlara gore daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, modern denetim anlayisinda benimsenen risk odakli denetim yaklasimu ile
paralellik gostermektedir. Risklerin etkin bi¢cimde analiz edilmesi ve kontrol mekanizmalarinin giiglii sekilde
yapilandirilmasi, denetim siirecinin etkinligini artirmaktadir.

Arastirma sonuglar literatiirde yer alan 6nceki ¢alismalarla da benzerlik gdstermektedir. Oussii ve Taktak
(2018), etkin i¢ kontrol sistemlerinin denetim siire¢lerinin basarisini artirdigini belirtirken; Mazza ve Azzali
(2015), giiglii i¢ denetim yapilarinin kontrol eksikliklerini azalttigini ifade etmektedir. Bu ¢alisma da benzer
sekilde etkin i¢ kontrol sistemlerinin bagimsiz denetim kalitesini artirdigini ortaya koymaktadir.

Glinlimiizde dijitallesme, biiyilk veri analitigi ve yapay zekd teknolojilerinin muhasebe ve denetim
siireglerine entegrasyonu, i¢ kontrol sistemlerinin yapisin1 da doniistiirmektedir. Bu nedenle isletmelerin
yalnizca geleneksel kontrol mekanizmalarina degil, ayn1 zamanda dijital kontrol siire¢lerine de yatirim
yapmalar1 gerekmektedir. Ozellikle siber giivenlik risklerinin artmasi, bilgi giivenligi ve veri kontrol
stireclerinin 6nemini daha da artirmaktadir. Bu kapsamda teknoloji destekli i¢ kontrol sistemlerinin bagimsiz
denetim kalitesine katkisinin gelecekte daha belirgin hale gelecegi degerlendirilmektedir.

Arastirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda asagidaki 6neriler gelistirilebilir:

v Isletmeler i¢ kontrol sistemlerini yalnizca yasal bir zorunluluk olarak degil, kurumsal
siirdiiriilebilirligi destekleyen stratejik bir yonetim aract olarak degerlendirmelidir.

v Risk degerlendirme stirecleri duzenli bicimde guncellenmeli ve isletme risklerine yonelik proaktif
kontrol mekanizmalar1 olugturulmalidir.

v I¢ denetim birimlerinin bagimsizlig: giiglendirilerek i¢ kontrol stireglerinin etkinligi artirilmalidar.

4 Bagimsiz denetgilerin dijital denetim teknikleri, veri analitigi ve yapay zeka uygulamalar1 konusunda
mesleki egitimleri artirilmalidir.

v Isletmelerde bilgi ve iletisim sistemlerinin giivenilirligi artirilarak finansal raporlama streclerinin
seffaflig1 desteklenmelidir.

v Denetim komiteleri ve kurumsal yonetim mekanizmalar1 daha etkin hale getirilerek denetim kalitesi

strdurtlebilir bicimde glclendirilmelidir.

Arastirmanin bazi sinirliliklart da bulunmaktadir. Calismanin belirli sayida bagimsiz denet¢i ve muhasebe
profesyoneli ile gerceklestirilmis olmasi, sonucglarin genellenebilirligini sinirlayabilmektedir. Ayrica
aragtirma yalnizca nicel yontem kapsaminda degerlendirilmistir. Gelecekte yapilacak caligmalarda farkl
sektorlerin karsilastirmali olarak incelenmesi, nitel arastirma yontemlerinin kullanilmasit ve yapay zeka
tabanli i¢ kontrol sistemlerinin denetim kalitesi {izerindeki etkisinin degerlendirilmesi literatiire 6nemli
katkilar saglayabilir.

Sonu¢ olarak, etkin i¢ kontrol sistemlerinin bagimsiz denetim kalitesinin artirllmasinda temel
belirleyicilerden biri oldugu goriilmektedir. Giiglii i¢ kontrol yapilari, yalnmizca finansal rapor giivenilirligini
degil ayn1 zamanda kurumsal yonetim etkinligini, yatirimci gilivenini ve isletmelerin siirdiiriilebilirligini de
olumlu yonde etkilemektedir. Bu nedenle isletmelerin degisen teknoloji ve risk ortamina uygun sekilde i¢
kontrol sistemlerini siirekli gelistirmeleri biiyiik Gnem tagimaktadir.
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